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DATOS DE LA COMISIÓN O DESPLAZAMIENTO 

NOMBRE DEL FUNCIONARIO O 
CONTRATISTA 

GIANMARCO SERRANO CABARCAS 

No. IDENTIFICACIÓN 1098755185 

CARGO / NUMERO DE CONTRATO 024-2024 

DEPENDENCIA SUBDIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN ENERGÉTICA 

LUGAR DE COMISIÓN O 
DESPLAZAMIENTO 

TUMACO-NARIÑO 

FECHA INICIAL 22/01/2024 

FECHA FINAL 25/01/2024 

DÍAS DE COMISIÓN O DESPLAZAMIENTO 3.5 DÍAS 

FECHA DE LEGALIZACIÓN ( 3 días hábiles 

después de finalizada la comisión o desplazamiento) 
30/01/2024 

 

CARACTERIZACIÓN 

Equipos utilizados: 
 
  N/A 
 

Identificación Étnica: 
 
N/A 

Descripción de la Situación Encontrada: 
 
Se realizó comisión cuya finalidad fue brindar apoyo desde el componente técnico para la Asamblea 
Popular de Servicios Publicos, desarrollada el 24 de enero de 2024 en el municipio de San Andres de 
Tumaco. 
 

Orden Público: 
  

• Estable, sin complicaciones. 
 

Registro Visual: 
 
A continuación se presenta una breve reseña fotográfica de las actividades realizadas durante la 
comisión. 
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Figura 1. Reuniones previas de socialización 23 de enero de 2023 
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Figura 2. Asamblea Popular de Servicios Públicos – 24 de enero 

 



  

INFORME DE COMSION DE SERVICOS O 
DESPLAZAMIENTO 

Código Versión 

IPSE-TH-F75 3 

Fecha: Paginas 

24/08/2021 1/6 

 

 

@IPSEnergiaZNI 

IPSE                 

@ipsenergiazni 

IPSE                   

IPSE EnergiaZNI  

Sede Principal: Calle 99 No. 9 A - 54 Torre 3. Piso 14  

PBX: (57 1) 639 7888 

IPSE Centro Nacional de Monitoreo: (57 1) 6101130 

ipse@ipse.gov.co 

Bogotá D.C. – Colombia 

 

Figura 3. Reunión de resultados Asamblea Popular de Servicios Públicos – 25 de enero 

 

Figura 4. Camioneta utilizada para desplazamiento en Tumaco 
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DESARROLLO DE LA COMISIÓN / DESPLAZAMIENTO 

   

Objeto:    
 
Realizar el acompañamiento desde el componente técnico eléctrico en el marco del desarrollo de la 
asamblea de usuarios del servicio de energía eléctrica del municipio de Tumaco a la dirección general y 
la subdirección de planificación energética.  Asimismo, acompañamiento en el desarrollo de la estrategia 
de comunidades energéticas en el pacífico nariñense 

 

Actividades Realizadas:  
 

• Día 1: 
o Traslado aéreo Bogotá a Cali 
o Pernocta en Cali 

• Día 2: 
o Traslado aéreo Cali a Tumaco 
o Reunión de presentación previa proyecto piloto Litoral de San Juan a asesores del 

Ministro, en el cual se mostraron detalles de las tecnologías de generación a 
implementar destacando la posibilidad de generación de empleo local por medio de 
proyecto productivo para la biomasa con bagazo de caña de azúcar. 
 
Se presento un breve video promocional del sistema de poligeneracion, en donde se 
ilustraba la ubicación, estado actual y propuesta del proyecto. 

 

 
 

o Reunión con Asociación de Juntas Comunales del municipio de San Andrés de Tumaco, 
durante este espacio se atendieron a los presidentes y líderes de las diferentes Juntas 
de Acción Comunal de la Comuna 5 del municipio de Tumaco. Asimismo, se les explicó 
la estrategia de Comunidades Energéticas que se encuentra desarrollando el sector de 
energía en cabeza del Ministerio de Minas y Energía. 
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• Día 3: 
o Apoyo a organización del evento en horas de la mañana  
o Reunión equipo IPSE y MME para la organización logística de la Asamblea Popular de 

Energía y Servicios Públicos en el municipio de Tumaco.  
o En este espacio se acomodó el escenario de la jornada de Asamblea Popular de Energía 

y Servicios Públicos en el municipio de Tumaco. Se acomodaron los salones, las sillas 
y la logística de carpas en el Coliseo del Colegio Misional Santa Teresita 

 

 

 
 

o Asistencia a capacitación sobre la agenda y metodología sobre la asamblea 
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o Reunión equipo de entidades adscritas y MME para la socialización de la metodología 
de mesas de trabajo en el marco de la Asamblea y asignación de roles en la jornada.  
 
En este espacio se recibieron las orientaciones pertinentes para organizar la 
metodología de discusión que la haría en la asamblea la jefe de la Oficina de Asuntos 
Sociales y Ambientales del Ministerio de Minas y Energía -MME-, Luz Dary Carmona. 
Asimismo, se asignaron los roles que se iban a cumplir a partir de las 2pm de la tarde, 
hora en la que se programa el inicio de la Asamblea Popular de Energía y Servicios 
Públicos. 
 

 
 

o Inicio de Asamblea Popular de Energía y Servicios Públicos en el municipio de Tumaco. 
 
Durante este espacio el equipo IPSE acompañó dos de las mesas con la población para 
escuchar sus inquietudes frente a la prestación del servicio de energía eléctrica en su 
territorio.  
 
Estas fueron lideradas por la Dirección General, en cabeza del Director Danny Ramírez 
y la líder del equipo de Comunidades Energéticas, Doly López.  
 
En estos espacios se socializaron las estrategias que el Gobierno del Cambio y el sector 
de minas y energía proyectaba para la región del pacífico en la Transición energética 
Justa. Asimismo, se apoyó al Viceministerio de Energía para la recepción de las 
necesidades energéticas o situaciones particulares de la población frente a dudas sobre 
la postulación en la convocatoria de Comunidades Energéticas y sobre la oferta 
institucional del IPSE en el departamento de Nariño. 
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• Día 4: 
o Reunión interna IPSE para la coordinación de la estrategia de Comunidades 

Energéticas. 
 
Durante este espacio se programaron los proyectos sobre los cuales se planea 
conformar comunidades energéticas en 2024 por parte del IPSE. 
 

o Traslado aéreo Tumaco a Cali 
o Traslado aéreo Cali a Bogota 

 

RESULTADOS  DE LA COMISIÓN / DESPLAZAMIENTO 

Conclusiones: 
 

• Se logro realizar el acompañamiento desde el componente técnico a la Asamblea Popular de 
Usuarios del Servicio de Energía Eléctrica, en donde se desarrollaron tareas de relatoría para la 
comunidad indígena AWA del municipio de San Andrés de Tumaco. 
 

• Dentro de la relatoría se dejaron consignadas las problemáticas y posibles soluciones que la 
comunidad AWA manifestó durante el evento realizado, teniendo como principales resultados: 
 

o Problemática común: 
▪ Comunidades con baja, pésima y/o nula prestación del servicio 
▪ CEDENAR – OR tiene una comunicación nula con las comunidades y línea de 

atención al cliente 115 no funciona adecuadamente 
▪ Caracterización de comunidades realizada en varias ocasiones, con ilusión de 

proyectos futuros que nunca se ejecutan 
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o Alternativas de solución 
▪ Creación de otra empresa de energía para quitar mercado a CEDENAR 
▪ Vigilancia y veeduría para los proyectos que lleguen organizadas por el gobierno 

central para no tener temor a represarías 
▪ Visita para diagnostico y caracterización real con proyección para mejorar 

calidad de vida articulado entre comunidades y entidades gubernamentales 
 
 

Recomendaciones  (Acción de Mejora): 
 

• N/A 

 

 
 
 
 
 
 
FIRMA FUNCIONARIO O CONTRATISTA 

 
 
 
 
 
 
FIRMA APROBACIÓN JEFE INMEDIATO O 
SUPERVISOR DEL CONTRATO 

 
 
 


